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RESUMO: As entidades privadas, na atualidade, estdo procurando melhorar sua imagem perante a
sociedade através de investimentos e transparéncia em suas atividades, consequentemente 0s 0rgaos
fiscalizadores também sdo atendidos em relacdo as demonstracBes contabeis com maior
transparéncia. O presente artigo tem como objetivo demonstrar como uma entidade pode destinar
parte de seus recursos e resultados para investir em responsabilidade social, ou seja, quais
investimentos uma entidade pode realizar para contribuir com a melhoria de vida da populacéo e ao
mesmo tempo auferir uma postura correta perante a sociedade e o fisco. A pesquisa foi realizada
atraves de um estudo de caso documental, com a analise de relatério de sustentabilidade da empresa
Petrobras, publicado em 2019 e também em as informacdes que constam em seu site oficial, sobre
sustentabilidade. A pesquisa se enquadrou como qualitativa e descritiva devido as obras selecionadas
que trardo credibilidade ao artigo, a coleta de dados ocorreu através da andlise de informacGes
publicadas nos relatérios de sustentabilidade, e a amostra foi retirada através da analise das
informagdes publicadas no relatério de sustentabilidade da empresa, onde pode-se observar que a
entidade, através de seus programas voltados para a sustentabilidade, agiu como agente transformador
da sociedade onde os projetos beneficiaram as pessoas com as mais variadas faixas etérias e classes
sociais.
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SOCIAL RESPONSIBILITY IN ENTITIES: ASTUDY ON APPLIED SOCIAL
PROJECTS AND THEIR IMPACTS ON SOCIETY.

ABSTRACT: Currently, private entities are looking to improve their image before society through
investments and transparency in their activities, consequently the inspection bodies are also Served
in relation to the financial statements with greater transparency. This article aims to demonstrate how
an entity can allocate part of its resources and results to invest in social responsibility, that is, what
investments an entity can make to contribute to the improvement of the population's life and at the
same time achieve a correct posture before society and the tax authorities. The research was carried
out through a documentary case study, with the analysis of the sustainability report of the company
Petrobras, published in 2019 and also in the information on its official website, on sustainability. The
research was classified as qualitative and descriptive due to the selected works that will bring
credibility to the article, the data collection occurred through the analysis of information published in
the sustainability reports, and the sample was taken through the analysis of the information published
in the sustainability report of company, where it can be seen that the entity, through its programs
focused on sustainability, acted as a transforming agent of society where the projects benefited people
with the most varied age groups and social classes.
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INTRODUCAO

Conforme argumentacdo de Oliveira e Guimardes (2017) o cenario empresarial tem se
tornado cada vez mais exigente com a postura empresarial em relacdo ao seu compromisso com o
desenvolvimento sustentavel e, como a entidade tem feito para enquadrar seu desenvolvimento com
0 contexto da realidade social. Alocar recursos, destinar e aplicar em responsabilidade social faz com
que as empresas adotem um conjunto de atividades, que embora ndo seja obrigatorio legalmente,
falando da empresa investir, acaba por adequar a atividade empresarial com reflexos sociais e
juridicos, capazes de influenciar os rumos da evolugéo social (OLIVEIRA e GUIMARAES, 2017).

De acordo com Montagna (2015), a responsabilidade social é tratada como o reflexo do
desenvolvimento focado na ética empresarial e no desenvolvimento social, pois sdo também acgdes
governamentais e cidadas, que cumprem com suas obrigacfes perante a sociedade. Ndo apenas
cumprir com todas as obrigacGes legais, ser socialmente responsavel também implica em ir mais
além, prover investimentos em capital humano, na preservacdo ambiental e nas relagdes com outras
partes de interesse das comunidades, deve-se também ultrapassar a realidade da propria empresa e
envolver também trabalhadores e acionistas em geral (MONTAGNA, 2015).

Oliveira e Guimardes (2017) concebe responsabilidade social como uma dindmica de
preservacdo da imagem da empresa em relacdo a seus produtos e servigos, pois na realidade social
em que ela esta inserida invariavelmente, as agdes de responsabilidade social envolvem também a
preservacdo do meio ambiente. J& Montagna (2015) analisa a responsabilidade social como forma
também de estratégia de negocios, financeiramente falando as atividades de protecéo e de promocgéo
social que a empresa proporciona trazem melhorias de vida a trabalhadores e comunidades em que
esta inserida. Esta pratica chama atencdo tanto da sociedade quanto de 6rgdos governamentais,
demonstrando o engajamento da entidade em politicas de melhoria social.

Conforme Ferreira et al. (2011) a entidade destina recursos, investe em desenvolvimento e
geracdo de emprego e renda, investe em capacitacdo e inclusdo social para seus colaboradores, nos
mais variados ramos de atividade, contribuindo para melhoria de vida através dos chamados projetos
sociais. Tendo como base essa argumentacdo 0 questionamento que se pretende responder com esta
pesquisa é: Qual a relevancia de projetos sociais voltados a melhoria de vida da populagéo na regido?

Para responder este questionamento o presente trabalho tem como objetivo demonstrar para
0 meio académico e sociedade em geral como as empresas investem em projetos sociais visando
melhorias para a sociedade em que esta inserida, ou seja, quais possiveis atividades uma entidade
pode desenvolver para contribuir com a melhoria da vida em sociedade, pois muitas vezes 0s usuarios
acabam se beneficiando de projetos realizados pela entidade, porém desconhecem a origem dos
mesmaos.

O presente trabalho esta organizado em cinco capitulos, o primeiro abrange o projeto de
pesquisa em si, com o tema e o questionamento de como as entidades podem destinar recursos para
contribuir com a melhoria de vida da sociedade em que esta inserida, abrangendo o objetivo de
demonstrar para meio académico e sociedade quais investimentos podem ser feitos para melhorias na
sociedade; o capitulo dois abrange o referencial teérico onde é abordado temas como informacéo
socioambiental, contabilidade ambiental e social, responsabilidade social, dentre outros; terceiro
capitulo abrange a metodologia da pesquisa, que ocorre de forma documental, realizando andlise e
interpretacdo de relatdrios disponibilizados pela entidade; o quarto capitulo ira abranger a analise e
interpretacdo de dados, no qual serd demonstrado as a¢cdes da entidade em relagcdo aos projetos
desenvolvidos e o quinto capitulo sera a conclusédo, que ira consolidar os resultados da pesquisa.

2. REVISAO DE LITERATURA
2.1 A relevancia da informacéao socioambiental para a entidade

Conforme afirmagcdo de Pafarini, Colognese e Hamel (2017), responsabilidade
socioambiental consiste em um conjunto de ac¢Ges que viabilizem o respeito a0 meio ambiente e
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sociedade, ou seja, projetar politicas que possuam como um dos principais objetivos a
sustentabilidade e preservagdo socioambiental, onde todos os individuos componentes da sociedade
sdo corresponsaveis pela preservacdo do meio ambiente, sdo eles: governos, entidades privadas e a
propria populacdo. O érgdo responsavel pelo desenvolvimento e aplicacdo de politicas publicas que
visam promover a producéo e 0 consumo sustentaveis é o Ministério do Meio Ambiente (MMA), pois
a producéo sustentavel é projetada para viabilizar a criagdo e fornecimento de produtos e servicos,
com énfase em alternativas que minimizem possiveis danos ambientais e sociais (CARVALHO,
2012).

O consumo sustentavel pode ser definido como a alocagéo de bens e servigos que atendam
as necessidades basicas da sociedade contribuindo para a melhoria da qualidade de vida, minimizando
assim o uso de materiais toxicos nas produgdes devido ao seu efeito nocivo ao meio ambiente, em
relacdo aos residuos de lixo por exemplo (SILVA et al., 2017). Medidas estdo sendo adotadas nas
producdes com o intuito de diminuir a emisséo de poluentes e preservar as futuras geracoes, gerando
assim novos modelos econémicos com o foco no desenvolvimento sustentavel e responsabilidade
social, existe também a presenca de pressao social externa, como a prépria populacdo que cobra
posturas mais corretas das entidades (RIBEIRO, PALACIOS e FERREIRA, 2015).

Silva et al. (2017), argumenta que atualmente existem varios grupos que pressionam as
entidades para a adocao de praticas sustentaveis em suas producdes, grupos como ambientalistas e 0s
préprios consumidores tem chamado atencdo e cobrado formas de evidenciacdo das préaticas
socioambientais realizadas por empresas das mais diversas. De acordo com Pafarini, Colognese e
Hamel (2017), as entidades se dedicam a publicar relatérios socioambientais de suas atividades e a
sociedade tem direcionado seu foco na averiguacao das informacdes, se estdo ou ndo corretas e se sao
relevantes em relacdo ao uso de recursos e principalmente ao descarte de materiais toxicos por
exemplo, a propria populacdo consumidora tem exercido importante papel na cobranca de postura
mais correta das entidades.

Conforme Ribeiro, Palacios e Ferreira (2015), existe também a cobranca do proprio mercado
em relacdo a postura socioambiental da entidade, com a presenca de certificacbes como a empresa
Verde, por exemplo, sendo entidades que conseguem mesclar desenvolvimento sustentavel e
econémico. As entidades tem adotado a postura correta em relagdo ao uso de recursos naturais em
suas producdes ndo somente pela Otica social, demonstrar para a sociedade que investe em
sustentabilidade, mas também, para evitar restricbes econdémicas e san¢Ges em suas atividades,
principalmente em relacdo ao mercado internacional, atos estes realizados por 6rgdos reguladores
(CARVALHO, 2012).

As entidades, na atualidade, comecgaram a mudar sua visdo e adotar voluntariamente formas
de evidenciacdo de suas atividades socioambientais, e até mesmo incluir em sua tomada de decisao
acOes projetadas para viabilizar a preservacdo ambiental em relacéo ao seu fornecimento de produtos
e servicos (SILVA et al., 2017). Para as empresas privadas principalmente fatores como adogéo e
demonstracdo de praticas ambientais corretas, uso consciente de recursos e investimentos no
desenvolvimento social melhoram significativamente sua imagem perante a sociedade, ou seja,
quanto mais transparente for as acdes da empresa, melhor e mais confiavel seus produtos ficam para
os consumidores (RIBEIRO, PALACIOS e FERREIRA, 2015).

Pafarini, Colognese e Hamel (2017), argumentam que para as entidades, na atualidade, é
censo comum afirmar que é valido investir e divulgar as praticas voltadas para a area socioambiental,
para 0 uso consciente de recursos e respeito ao desenvolvimento econdémico e social. H4 ampliagéo
do lucro das entidades quando as mesmas se encontram em posicao favoravel na sociedade em relagao
a0 uso dos recursos e mensuracao de seus resultados, a entidade deve alocar recursos para identificar
quais possiveis danos suas atividades podem causar no meio ambiente e, investir novamente em
formas de minimizar seus impactos, estes fatores ndo devem mais ser considerados custos e sim
investimentos na melhoria da imagem da empresa (SILVA, et al., 2017).

127




2.2 Contabilidade ambiental

Conforme afirmacdo de Ribeiro (2018), a contabilidade tem como objetivo o estudo do
patrimonio, suas variagdes e as mais diversas modificagdes, as quais possam apresentar informagdes
relevantes para a tomada de decisdo empresarial. As informacgdes que mais se destacam sdo as de
natureza econdmica e financeira, ou seja, lucros, prejuizos, receitas, dentre outros, tudo o que pode
causar modificacdo no patrimonio da entidade (RIBEIRO, 2018).

Segundo Carvalho (2012), a contabilidade ambiental é definida como a ciéncia que destaca
os fatores, registros e evidenciacfes de uma entidade, referente a suas atividades ambientais, ou seja,
ndo se trata de uma nova abordagem da contabilidade, mas sim da aplicacdo dos conceitos ja
existentes. A diferenca da contabilidade tradicional para a ambiental estd no fato de a ambiental
registrar e mensurar apenas as atividades relacionadas ao meio ambiente da entidade, enquanto a
contabilidade geral possui mais aplicacbes (CARVALHO, 2012).

Ferreira (2011), argumenta que devido a existéncia da necessidade de obter informacoes
referentes a area ambiental, a gestdo ambiental como um todo, surge a contabilidade ambiental, ndo
como uma nova ciéncia, mas sim como uma adequagéo da ferramenta, a contabilidade ambiental vem
pra demonstrar e relatar com precisdo, em termos sociais e econdmicos, como o patrimdnio ambiental
tem se modificado, em relacéo as a¢des de entidades que estdo inseridas em seu meio. Ao se deparar
com as complicacBes na gestdo dos recursos ambientais os gestores buscaram uma especificacao
maior desta area da contabilidade, buscando informacGes econémicas e financeiras sobre a area
especifica, fato este ocorrido em meados da década de 90, devido principalmente as convencdes
ocorridas na época (Ferreira, 2011).

De acordo com Carvalho (2012), as entidades tem demonstrado seu patriménio ambiental
ndo apenas como uma obrigacgdo do fisco, existem também fatores externos que influenciam nessa
decisdo, como por exemplo a existéncia de concorrentes com suas demonstracdes publicadas de
forma transparente, que melhora sua imagem perante a sociedade fazendo com que a entidade fique
mais atrativa, a propria sociedade tem questionado a postura da entidade em relacdo ao uso dos
recursos naturais.

Conforme Ferreira (2011), a relevancia da contabilidade ambiental comegou a ser mais
abordada por profissionais da area, 6rgdos governamentais dentre outros, apds as convencdes
ocorridas por volta de 1992. O objetivo visado seria a estruturacdo de procedimentos e metodologias
que apresentassem as respostas necessarias para satisfazer os interesses na area especifica, auxiliando
0s gestores na tomada de decisdo sobre o patrimdnio ambiental.

Para Carvalho (2012), a evidenciacdo do uso dos recursos naturais tem ocorrido de forma
mais efetiva em determinados setores da atividade econémica, devido a fatores como a forma de
organizacdo de grandes corporagdes, por exemplo, que geralmente sdo atividades com grande
capacidade de poluicdo. E possivel observar na atividade de extrativismo mineral e vegetal como
ocorre a negociacdo dos produtos em larga escala no mercado mundial e, como a contabilidade
ambiental exerce seu papel em questdo de gestdo de recursos, pois este mercado atualmente é bem
exigente, em relacdo a qualidade dos produtos e, também na questdo da preservacdo e protecdo
ambiental (CARVALHO, 2012).

Ribeiro (2012), realiza uma argumentacdo a respeito da identificagdo dos fatores e eventos
financeiros e econbmicos que abrangem o patrimdnio ambiental, ou seja, é dever da contabilidade,
com a correta avaliacdo a entidade ndo apenas podera tomar a decisdo de melhorar o desempenho da
entidade, como também ira planejar melhor formas de preservar o meio ambiente, buscando mais
compatibilidade entre desenvolvimento sustentavel e econdmico.

N&o somente as entidades demonstram interesse em prestar conta de suas atividades
relacionadas ao uso dos recursos naturais, existem também forcas externas levando a identificar,
mensurar e realizar o registro das informacdes contabeis relacionadas ao uso dos recursos. (RIBEIRO,
2012). A forte concorréncia de mercado tem levado as entidades a realizar evidenciacdo de agdes na
area ambiental, com o objetivo de ficar mais transparente e visivel aos olhos da sociedade
consumidora, esta que exige cada vez mais a postura ambientalmente correta das grandes
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corporagdes, causando impacto direto no fornecimento de produtos pela empresa (CARVALHO,
2012).

2.3 Responsabilidade social nas entidades

A responsabilidade social é definida como forma de conducéo dos negécios, das atividades
da empresa, demonstrando como a entidade destina recursos e age de forma responsavel e ética,
tornando-a parceira e corresponsavel pelo desenvolvimento da sociedade em que esta inserida
(FERREIRA,; SIQUEIRA; GOMES, 2012).

Tinoco e Kraemer (2011) afirmam que a responsabilidade social das
entidades consiste na geracdo de emprego e renda, ou seja, na distribuicdo de forma mais coerente
dos resultados auferidos, para todos os membros envolvidos na atividade, contribuindo assim para a
melhoria de vida coletiva e causando impacto direto na economia e desenvolvimento do pais. E
necessario transformar a responsabilidade social em uma prética continua e fixar no projeto de
desenvolvimento das organizac@es, ou seja, considerar 0s possiveis impactos que as atividades podem
exercer e se precaver em medidas de controle de efeitos colaterais ambientais (TINOCO e
KRAEMER, 2011).

Vellani (2011) argumenta que a empresa possui em sua estrutura sistemas que se comunicam
de forma interdependente e a relacdo entre estes sistemas pode influenciar e atingir a sociedade onde
a mesma encontra-se inserida, quando se visualiza a entidade como sistema aberto é possivel ter
perspectiva geral do negdcio e, sobretudo, visualizar os impactos que 0s investimentos em
responsabilidade social podem causar. Nota-se a importancia de a entidade adotar conduta ética e
caminhar para a sustentabilidade, com isso é possivel garantir a continuidade do desenvolvimento
econdmico e sustentvel (VELLANI, 2011).

A postura empresarial pode ser trabalhada, levando em consideracédo as pressdes sociais e
legais sofridas, para desenvolver conscientizagdo em relagdo a necessidade de manter os recursos
naturais preservados e utilizados de forma correta (RIBEIRO, 2012). Esses fatores contribuem para
a empresa reduzir o nivel de poluicdo em suas atividades com desenvolvimento e aplicacdo de novas
tecnologias, como ocorre em diversas empresas que tem adotado praticas sustentaveis em suas
atividades (RIBEIRO, 2012)

Para Barbieri e Cajazeira (2013), é necessario dar mais énfase a responsabilidade social e,
para melhorar esta pratica convém que as entidades analisem os temas centrais para identificar as
possiveis questdes que serdo relevantes para a tomada de decisdo em suas atividades, levando em
consideracao as expectativas e 0s possiveis impactos ambientais e sociais que podem causar.

Conforme afirmacdo de Tinoco e Kraemer (2011), as organizacfes estdo cada vez mais
preocupadas em demonstrar seus resultados de investimentos em relacdo ao uso dos recursos
ambientais e programas sociais desenvolvidos, ou seja, tornou-se comum as entidades demonstrarem
publicamente seus balangos sociais. Com a atitude empresarial de publicacdo das demonstragdes
contabeis houve aprimoramento da gestdo ambiental, gestdo esta, que tem se mostrado fundamental
para a melhoria da imagem e dos produtos fornecidos pelas mais variadas entidades (TINOCO e
KRAEMER, 2011).

2.4 Responsabilidade socioambiental nas entidades

Para Eon (2014), responsabilidade social é definida como a forma que as entidades podem
adotar para realizar a conducdo de seus negocios, onde a empresa se torna corresponsavel e parceira,
aliando o desenvolvimento social com o crescimento empresarial. Eon (2014) afirma que o
reconhecimento da responsabilidade social deve ser analisado e aplicado de forma continua sem
deixar de considerar a influéncia da organizagdo no meio em que esta inserida, pois se deve levar em
consideracdo os impactos das suas atividades relacionadas ao meio ambiente e sociedade como um
todo.

De acordo com Jesus et al. (2017), no século XX houveram rapidas modificagdes no meio
de vida social, quando houve maior intensidade de uso de recursos para suprir as demandas da
populagdo em crescimento, aumento este que néo foi visualizado em outros periodos da humanidade,
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onde a demanda crescente da atualidade por bens de consumo é observada. Este processo contribuiu
para melhorar o meio de vida da populacdo, entretanto, o custo dessa melhoria € observado na
crescente degradacdo do meio ambiente onde os indices de polui¢cdo aumentaram significativamente,
este modelo de exploracdo de recursos e degradacdo ambiental se acentuou mais na época da
revolugéo industrial (EON, 2014).

A sociedade em geral ja ndo consegue mais ignorar 0s impactos causados pelas entidades no
meio em que esta inserida, a mesma consegue compreender que deve ser aliado o desenvolvimento
sustentavel e questdes ambientais ao desenvolvimento da organizacdo (SILVA, SANTANA e
OLIVEIRA, 2019). As entidades devem executar e divulgar suas ac¢Bes relacionadas a
responsabilidade social, considerando a forma como tem conduzido seus negocios, com o objetivo de
refletir suas agdes, pois a sociedade cada vez mais tem desempenhado papel de fiscal da preservacéo
dos recursos e crescimento responsavel (EON, 2014).

Jesus et al. (2017) afirma que a postura da entidade precisa ser trabalhada, levando em
consideracdo as pressdes sociais e legais, o foco principal deve ser a conscientizacdo em relacdo a
necessidade de preservar recursos ambientais, que sejam ou ndo renovaveis. A aten¢do da sociedade
voltada para questdes ambientais e sociais faz com que a entidade realize a tomada de medidas para
reduzir o nivel de degradacdo ambiental, como é o caso da polui¢éo e, estes fatores tem feito com que
os investimentos realizados pelas diversas empresas em tecnologias para reducdo de emissdo de
poluentes, por exemplo, seja mais significativo e presente (JESUS et al., 2017).

De acordo com Eon (2014), na atualidade, para aumentar o reconhecimento das praticas e
aplicacdes de técnicas relacionadas a responsabilidade social, se faz necessério que a organizagao
realize uma anélise detalhada de cada um dos temas abrangentes da area socioambiental. A analise
detalhada torna possivel identificar quais questionamentos devem ser relevantes e prioritarios para
fomentar a tomada de decisdo e realizar a devida aplicacdo de métodos e técnicas empresariais que
aumentem sua rentabilidade, ou seja, suprir as expectativas dos acionistas e usuarios, sem deixar de
considerar os impactos nocivos que suas atividades podem ocasionar (EON, 2014).

Para as organizacOes, a responsabilidade social também pode ser compreendida como
geracdo de emprego e renda, focando na distribuicdo de forma mais igualitaria do que ocorre
habitualmente, para todos os envolvidos no processo, propiciando aos afastados do mercado de
trabalho a sua insercdo (SILVA, SANTANA e OLIVEIRA, 2019). As entidades que investem em
capacitacdo de seu corpo funcional, por exemplo, demonstram préticas que trazem beneficios a nivel
nacional, porém no Brasil, os indices de desemprego e exclusdo social sdo relativamente elevados e
as praticas de responsabilidade social precisam ainda ser mais reconhecidas e abordadas (SILVA,
SANTANA e OLIVEIRA, 2019).

Conforme Jesus et al. (2017), as organizagdes, tanto a nivel nacional quanto a internacional
tem demonstrado cada vez mais um desempenho satisfatorio em relacdo as questdes ambientais e
sociais, porém ha um longo caminho a ser percorrido, sendo necessario que elas ocupem cada vez
mais espaco nas discussdes, se tornando cada vez mais importante para as entidades e sociedade em
geral.

2.5 Projetos sociais

De acordo com Eon (2014), projetos sociais podem ser tratados como recursos destinados a
area social, ou seja, projetos realizados em prol da comunidade em que uma determinada entidade
esta instalada e é possivel observar as organizagdes privadas e publicas estdo investindo cada vez
mais em projetos de qualidade. As agdes culturais, criagdo de instituicdes de ensino, fornecimento de
cursos de capacitacdo, em geral, estas entidades tem demonstrando uma postura cada mais voltada
para o beneficio da sociedade em geral, melhorando a qualidade de vida da populacdo em geral e se
desenvolvendo de forma mais benéfica perante a sociedade (EON, 2014).

Os projetos e investimentos sociais tem se revelado promissores, em areas de atuacédo para
profissionais tanto da area social quanto das demais areas, sejam eles, assistentes sociais, psicologos,
antropologos, pedagogos, dentre outros (BARBIERI e CAJAZEIRA 2013). Este campo de atuagao
tem se mostrado promissor para a carreira, pois ha investimentos grandes de empresas, 0 que se
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reverte em salarios melhores para os profissionais envolvidos, a experiéncia adquirida pelo
profissional que realiza e executa projetos sociais e também grande reconhecimento adquirido pela
aprovacdo de um projeto social aplicado (EON, 2014).

Realizar projetos sociais tem sido muito desafiador, esta cada vez maior a demanda por
profissionais com conhecimento no ramo, que possuam as habilidades, planejamento e gestdo, tendo
em vista a obtencdo de projetos eficientes, que viabilizem a captacdo de recursos, com resultados
promissores e com foco na sustentabilidade, tem necessitado de profissionais mais capacitados e
engajados com o meio (BARBIERI e CAJAZEIRA 2013).. O profissional que ira atuar na area
precisara de especializacdes e capacitacdes, ser proativo e estar sempre investindo em inovacao, deve
atuar de forma dinamica na realidade, realidade esta que requer muito além de conhecimento teorico,
sensibilidade e capacidade de interpretar as mais variadas situacOes sociais (BARBIERI e
CAJAZEIRA 2013).

Conforme argumentacdo de Eon (2014), um projeto social comeca a existir a partir da
vontade em realizar melhorias, principalmente na comunidade, sdo processos que tomam forma e se
consolidam como melhorias na sociedade, estes demandam de organizacéo e estruturacao, os projetos
encontra-se sempre em construcdo. Projetos sociais ndo devem ser analisados como substituicdo da
politica publicas, devem ser compreendidos como uma forma adequada para atender a questdes
sociais, um projeto Social ird desempenhar o papel de viabilizar agdes sociais transformadoras, sdo
acOes que implicam em assumir uma responsabilidade publica (EON, 2014).

3. METODOLOGIA

O objetivo da pesquisa € demonstrar para a sociedade e, principalmente para 0 meio
académico quais possiveis projetos sociais uma entidade pode realizar na sociedade para investir em
melhoria de vida para a populacéo beneficiaria, ou seja, quais as possibilidades de investimentos a
entidade pode utilizar, como ela realiza a integracdo da sociedade com seu desenvolvimento
econémico e como viabilizar a melhorias de vida para a populacdo com investimentos em cultura,
educacdo, saude e cidadania em geral.

A presente pesquisa se engquadra em estudo com caracteristica descritiva, sendo que 0s
procedimentos adotados sdo focados na analise documental quando se trata de coleta dos dados.
Conforme Cervo, Bervian e Silva (2012), a pesquisa de carater documental é qualificada como coleta
de dados de documentos apenas, quando estes que possuem autenticidade em seus relatos.

A pesquisa também se enquadra como qualitativa pois com base em obras de autores, foram
selecionadas citacGes que dardo credibilidade a pesquisa, sendo que a mesma se enquadra no campo
descritiva devido ao fato de seu foco ter a funcdo de argumentar sobre alguma questdo com base na
andlise e interpretacdo de artigos publicados oficialmente, podendo ser desenvolvido como descri¢ao
dos fatos (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2012).

A coleta de dados ocorreu através da andlise e interpretacdo das informagdes divulgadas no
relatorio de sustentabilidade empresarial, publicado pela empresa Petrobras S.A em 2019 em seu site
oficial www.petrobras.com.br, este relatorio estd subdividido em capitulos e cada um mostra as
atividades que a empresa realizou nas areas sociais e ambientais, o relatério demonstra de forma
consolidada todos os investimentos em responsabilidade social e os projetos realizados pela empresa
em todas as areas abrangidas do periodo. A amostra foi retirada dos capitulos que contém os projetos
desenvolvidos pela entidade, demonstrados individualmente no relatorio de responsabilidade social
da entidade, os projetos foram selecionados de acordo com a relevancia para o estudo, por se tratar
de temas com essencialidade para a sociedade, os dados descritos e analisados foram extraidos dos
topicos especificos de cada tema e foram descritos e analisados a fim de responder a pergunta
problema.
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

Neste capitulo sera discorrido sobre a trajetdria da entidade, Petrobras, posteriormente serao
descritos os projetos sociais desenvolvidos pela entidade, em areas como atuacdo na primeira
infancia, programas culturais e socioambientais e, também seus respectivos impactos sociais,
posteriormente sera feito o fechamento da pesquisa com a concluséo e seus respectivos pontos a serem
considerados e possibilidades de pesquisas futuras sobre o tema.

4.1 Petrobras S.A.

Petroleo Brasileiro S.A, Petrobras é a maior empresa do ramo do petréleo do Brasil e uma
das maiores empresas petroliferas do mundo, criada em 1953 ainda no governo de Getulio Vargas, a
empresa se consolidou e marcou a década de 50, a empresa completou seus 60 anos no dia 03 de
Outubro de 2013, sua sede principal fica no Rio de Janeiro, atualmente tem filiais da empresa
espalhadas por varios paises, a empresa é de capital aberto, no caso o estado brasileiro detém a maior
fatia de capital e exerce o papel de maior acionista da entidade.

A empresa exerce atividade na exploracdo da producdo e comercializacdo de petréleo e
derivados em geral, os trabalhos de exploracao de petréleo comegaram principalmente em 1938, com
o Conselho Nacional do Petroleo (CNP), haviam nacionalistas na época defendendo que o controle,
monopdlio da exploracédo de petréleo fosse gerenciado pelo estado, havia também um grupo contrério
que defendia que o controle deveria ficar sob responsabilidade de entidades privadas, apds diversos
impasses com ambas as classes em 1948 foi sancionado o Estatuto do Petréleo, seu objetivo era
regulamentar a exploracdo do ativo, sem prejudicar a concorréncia pelo bem em questéo.

O projeto de lei elaborado, pelo CNP, ndo tinha forgas para manter o poder de exploragao
do bem apenas nas méos do estado, entra em acdo entdo os nacionalistas, que na época propagaram
o movimento popular denominado “o petréleo é nosso”, devido a forte repercussdo e adesdo ao
movimento foi sancionado pela lei N° 2004, a criacdo da Petrobras, e a fiscalizacdo da entidade fica
a cargo do Conselho Nacional do Petréleo (CNP), mas a entidade ndo mantém mais 0 monopdlio na
exploracdo do petroleo na atualidade, devido a leis sancionadas em meados dos anos 90 a entidade
passa a ser ainda a maior petrolifera do pais, mas ndo a Unica.

Durante os anos de 1970, a entidade realizou algumas promoc¢fes de expansdo
internacionais, como a criacdo da Braspetro em 1972, nesta época as atividades no exterior foram
basicamente direcionadas a compra e venda de petréleo e seus derivados, e também focou na
prestacdo de servigos como perfuragdo do solo para busca de petréleo, as atividades da entidade foram
mais concentradas na américa do sul nas décadas de 1980 e, o processo veio se intensificando ao
longo dos anos.

No ano de 2007 a empresa fez um anincio da descoberta do pré-sal, que constituia em mega
reservas de petrdleo, a regido era de cerca de 300 quilometros e se estendia do litoral de Santa Catarina
ao Espirito Santo, esta descoberta fez com que o Brasil se tornasse uma das maiores reservas de
petréleo do mundo, ndo apenas a area petrolifera se beneficiaria, assim como outros departamentos,
com seus derivados.

A entidade trabalha no fornecimento de energia, para mover a sociedade em geral e elevar
seu potencial sem desfocar de questdes ambientais e sociais, ha investimentos massivos por parte da
entidade em agdes ambientais e sociais, principalmente devido ao fato da atividade petrolifera ser
bastante nociva ao meio ambiente e sociedade em geral.

4.2 Investimentos em responsabilidade social e ambiental

Através das informac6es publicadas no relatorio de sustentabilidade é possivel notar que a
empresa nao abre mado de investimentos em areas como direitos humanos, melhoria de vida de seus
colaboradores, igualdade social e, de género, preservacdo ambiental, dentre outras, a entidade se
esforca para ndo ignorar ou desrespeitar a vida humana e, incentiva até mesmo outras entidades, tanto
do setor publico quanto do setor privado a serem mais transparentes com seus investimentos em
responsabilidade social.
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Dentre areas onde ha investimento em responsabilidade social destacam-se 0 apoio da
entidade a iniciativas como; Principios de Empoderamento das Mulheres da ONU Mulheres; o Pacto
Global da Organizacdo das Nacgdes Unidas; Pacto Nacional de Erradicagdo do Trabalho Escravo —
InPacto, dentre outros, a entidade procura sempre diversificar os investimentos para ter um leque
maior de abrangéncia.

Com os projetos relacionados a responsabilidade social e ambiental, a entidade tem
demonstrado que os mesmos sdo fundamentais para 0 mundo moderno e, os beneficios sdo os mais
variados, desde trabalhos voluntarios até criacdo de centros de aprendizado, assisténcia social,
médica, em geral, sdo acdes transformadoras de realidade, dentre projetos realizados pela entidade
Petrobras S.A destacam-se alguns como o projeto, Atuacdo na Primeira Infancia, Petrobras Cultural
para Criancgas, Programa de investimento Socio Ambiental, Programa de Atuacdo Esportiva, dentre
outros.

As tabelas a seguir demonstram os projetos selecionados e 0s investimentos que cada area
recebeu por parte da entidade:

Projetos Culturais

Programa Atuacdo na Primeira Infancia: Voltado auxiliar no desenvolvimento
de criancas de 0 a 6 anos, a iniciativa tem a funcdo de envolver instituicdes publicas e
privadas presentes na Primeira Infancia para trabalhar em conjunto, onde ao invés de criar
um programa novo, a entidade estara investindo na melhoria continua da qualidade do ensino
na pré-escola para melhorar a base educacional das criancas que serdo beneficiarias do
projeto, ird investir também no érgdo CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) e
nas organizacfes como a OSCs (Organizacbes da Sociedade Civil), focadas na protecdo e
desenvolvimento das criangas.

Programa Petrobras para Criangas: Com o incentivo a variados projetos €
colocado em pratica a crengca que a cultura é uma das mais importantes
transformadoras da sociedade, a criatividade e inspiracdo podem proporcionar
crescimento e mudancas significativas. O projeto Petrobras Cultural foca no apoio a
cultura brasileira na forma de forca transformadora e impulsionadora do
desenvolvimento, abrangendo areas de artes cénicas, audiovisual, mdsica e multiplas
expressdes. Esta iniciativa da empresa tem como funcdo principal proporcionar a
transformacdo também para o publico infantil, como o caso a primeira infancia,
através do patrocinio de projetos culturais que despertam a curiosidade de criangas e
melhoram seu foco na busca pelo conhecimento.

Quadro 1: Projetos Culturais Desenvolvidos pela Empresa
Fonte: Prépria (2020)

Estes e outros projetos culturais foram desenvolvidos pela entidade, foram beneficiados
também projetos em areas de artes cénicas, musicas, audiovisuais, projetos teatrais, com foco na
ampliacdo do acesso da populacgdo a produtos culturais no periodo de 2019, o grande foco da entidade
foi a Primeira Infancia, compreendendo a idade de 0 a 6 anos, e tanto o desenvolvimento fisico quanto
mental e cognitivo serd abordado, o investimento na area cultural pela entidade, é de R$
37.000.000,00 em 2019, conforme demonstrado em seu relatorio de sustentabilidade.

Projetos Socioambientais

Projeto Unicirco: O projeto Unicirco — Arte/Educacdo & Comunidade consiste em
um sistema livre de educacdo inclusiva que tem como eixo estruturante a Arte Circense e
engloba quatro vetores de atuacdo: pedagdgico, artistico, cultural e socioambiental, tem como
principal objetivo a democratizagdo da cultura e a valorizagéo das artes circenses brasileiras,
promovendo a formacdo de jovens em situacdo de risco para a insercdo no mercado de
trabalho e criando eventos culturais que promovam a defesa dos direitos humanos, em
especial da pessoa com deficiéncia.
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Projeto UCA: O projeto é patrocinado pela Petrobras, compondo o Programa
Petrobras Socioambiental, ele tem como foco proporcionar conhecimento sobre espécies e
ecossistemas, promovendo a sustentabilidade, Para alcancar o objetivo o programa realiza
acOes como identificacdo de areas de manguezais degradadas (Leste da Baia de Guanabara),
para reflorestamento e monitoramento e, também atua na Disseminacéo de informac6es sobre
a Baia de Guanabara, através da educacdo ambiental formal e ndo formal para todos os
publicos, incluindo os Portadores de Necessidades Especiais (PNE).

Tabela 2: Projetos Socioambientais Patrocinados pela Empresa.
Fonte: Prépria (2020)

Estes e outros projetos compdem a carteira de investimentos da empresa Petrobras, no caso
foram apoiados 23 projetos com foco na conservagdo de espécies e ecossistemas brasileiros, em
especial da biodiversidade marinha e costeira, ambientes relevantes para nos. Estes projetos visam a
protecdo e recuperacdo de 56 espécies da fauna ameagadas de extin¢do, assim como outros nas areas
de educacdo e preservacdo ambiental, ao todo em 2019 foram investidos 0 montante de R$
116.000.000,00 em atividades voltados para a area socioambiental.

4.3 Impactos sociais visualizados através da implantacao dos projetos sociais.

Com base na analise e interpretacdo dos dados constantes no relatério de sustentabilidade
foi possivel visualizar os investimentos que a entidade realizou nas areas sociais e ambientais, com
grande foco na area cultural, contando com investimentos em areas de educacdo infantil.

A pesquisa trouxe pontos importantes para discussao, as escolhas da entidade em investir
em questdes como a primeira infancia por exemplo, focado no desenvolvimento de criancas de 0 a 6
anos mostra 0 engajamento da entidade com questfes mais complexas e com resultados mais
duradouros, focados no médio e até longo prazo, dentre os impactos auferidos com os projetos, pode-
se afirmar que as acOes focadas na capacitacdo profissional de professores, como o caso professores
da rede publica, por exemplo, investimentos também em assisténcia social, nas organizacGes de
sociedade civil que trabalham em prol do auxilio a criangas, sdo a¢es que impactam diretamente na
vida dos beneficiarios, os beneficios virdo a médio e longo prazo, como exemplo o desenvolvimento
de futuros cidadaos responsaveis e engajados na importancia de questdes sociais e ambientais.

Com os dados apresentados pode-se afirmar que o projeto foi relevante e teve grande
abrangéncia, pois a primeira infancia deve ser o foco principal na sociedade, com a correta atengéo e
investimentos em acBes, como melhoria de alimentacdo, capacitacdo de profissionais que irdo
interagir com as criangas, fornecimento de oportunidades de desenvolvimento, dentre outros, se torna
possivel amenizar problemas sociais no futuro das criangas, como aumento da desigualdade social,
aumento no indice de desemprego, mé formagcdo e capacitagdo profissional, dentre outros, a empresa
mostrou uma postura correta perante a sociedade com o projeto e, o impacto foi significativo.

Ja sobre os programas socioambientais pode se visualizar os impactos em relacdo as areas
florestais recuperadas, contando com mais de 100.000 hectares de areas recuperadas, através das
acOes dos institutos de preservacdo ambiental, promovendo a seguranca da biodiversidade, dentre os
resultados apontam no relatério mais de 9.000 pessoas beneficiadas com as atividades de projetos
como o caso do Unicirco, dentre outros realizados pela entidade, contando com mais de 100 parcerias
de projetos.

Os investimentos nas areas sociais e ambientais direcionados pela estatal de capital misto
Petrobras sdo parte integrante de seu programa Petrobras Socioambiental, s&o muitos projetos
apoiados e abordados, o foco é o desenvolvimento da sociedade juntamente com o desenvolvimento
econémico. Dentre as mais de 100 iniciativas espalhadas por 20 estados brasileiros, 0s programas
beneficiam mais de 100 mil pessoas, das mais variadas faixas etarias, etnias e géneros, 0s projetos
contam com capacitacdo profissional, desenvolvimento sustentavel, desenvolvimento pessoal,
investimentos culturais, esportivos, areas educacionais, dentre outros projetos.
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5. CONCLUSAO

A pesquisa realizada com base em andlise e interpretacdo do relatdrio sobre responsabilidade
social trouxe pontos importantes a serem mencionados, como o impacto social auferido pelas
entidades, os mesmos proporcionam mudangas radicais na vida dos individuos que participam, como
exemplo o desenvolvimento consciente do cidaddo desde sua primeira infancia. E possivel afirmar
que a responsabilidade social aliada ao desenvolvimento empresarial, atua como como modelo de
comportamento prudente e este modelo deve ser inserido no plano de negocios, ndo somente utilizado
apenas como ferramenta de melhoria de imagem, mas sim como estratégia focada na transformacéo
social.

Os investimentos realizados por entidades em responsabilidade social sdo indispensaveis,
pois o contexto econdmico e social tem sido alvo de constante transformacao na atualidade, novas
tecnologias vém produzindo grandes avan¢os nos meios de producdo empresarial e trazem néo
somente 0 progresso para as empresas, mas também levantam questdes sociais que precisam ser
levadas em consideragéo, o0 aumento da polui¢cdo ambiental, a desigualdade gerada pelo capitalismo
predatério, dentre outros, se tornam problemas que sdo encontrados constantemente em rodas de
discussdo, mesmo em paises bem desenvolvidos ha a presenca de problemas sociais a serem sanados.

Os projetos realizados pela entidade estdo em fase inicial, como o programa atuacdo na
primeira infancia e programa cultural para criancas, mas ja apresentam resultados que os tornam
relevantes, sendo possivel, em um futuro proximo, realizar uma analise qualitativa e quantitativa dos
resultados do projeto, focando em demonstrar a evolugdo do objetivo principal dos projetos, no caso
dos que favorecem o desenvolvimento de criancas em sua fase inicial. E possivel ainda fazer um
comparativo entre o cenério atual e o futuro, nos quais pode ser mensurado 0 quao impactante € o
investimento da entidade no projeto e o real resultado do desenvolvimento de seus participantes.

As acbes sociais nao devem ser lidadas como simples atitudes filantrépicas, mas sim resultar
em novos modelos de cultura e, também de gestdo empresarial, a tomada de decisdes deve ser sempre
focada na ética, a entidade torna-se corresponsavel pelo processo de desenvolvimento social com
menos desigualdade, com maior acesso da populacdo a produtos e servicos diversificados, 0 que
resulta em sociedade sustentavel, com foco no desenvolvimento social e econémico.
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