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RESUMO: O artigo em tela investigou a percepcao dos gestores do grupo J.Y Agroflorestal sobre a
implementacdo das exigéncias de SST pelo e-social. A pesquisa tratou sobre as mudancgas que a
legislacdo trabalhista vem apresentando no contexto contébil e influenciando as mudancas nas
empresas. Para tal, o e-social é considerada uma ferramenta digital introduzida para simplificar a
prestacdo de informac0es fiscais, previdenciarias e trabalhistas. A exigibilidade da implementacéao
do e-social representa mudancas para as empresas, exigindo uma integracdo mais estreita entre
diferentes setores, como gestdo de recursos humanos, SST e Tl. O método utilizado na pesquisa foi
um estudo de caso do grupo J.Y Agroflorestal que atua no ramo do agronegocio localizada no
municipio de Nova Mutum-MT. A andlise abordada foi priméria, qualitativa, sendo descritiva
exploratdria, com um recorte temporal no periodo de 2022 e 2023. Os resultados revelaram que a
empresa estudada enfrentou desafios com a nova ferramenta do Governo Digital, através de
profissionais incipientes no contexto de mudanca, como também sendo uma ferramenta com eventos
unificados e obrigatérios de informacBes pessoais de empregados, fazendo com que a empresa
buscasse investimento em gestdo de recursos humanos operacional. A relevancia dessa pesquisa
propde aos profissionais e adepto a essa area a necessidade pela busca constante do arcabouco fiscal
relacionado a legislacdo trabalhista. Além disso, este estudo contribui para o conhecimento tedrico e
pratico sobre a implementacdo do e-social no setor do agronegécio, fornecendo dados sobre as
demandas de envio de eventos relacionados a SST, auxiliando profissionais das areas afins e ndo
afins.

PALAVRAS-CHAVE: e-Social; Seguranca e Satde no Trabalho; Tecnologia da Informacdo.

MANAGERS’ PERCEPTION OF OSH - OCCUPATIONAL HEALTH AND
SAFETY AND THE IMPLEMENTATION OF e-SOCIAL

ABSTRACT: This article investigated the perception of managers of the J.Y Agroflorestal group
regarding the implementation of SST requirements by e-social. The research addressed the changes
that labor legislation has been presenting in the accounting context and influencing changes in
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companies. To this end, e-social is considered a digital tool introduced to simplify the provision of
tax, social security and labor information. The requirement for the implementation of e-social
represents changes for companies, requiring closer integration between different sectors, such as
human resources management, SST and IT. The method used in the research was a case study of the
J.Y Agroflorestal group, which operates in the agribusiness sector located in the municipality of Nova
Mutum-MT. The analysis used was primary, qualitative, descriptive and exploratory, with a time
frame between 2022 and 2023. The results revealed that the company studied faced challenges with
the new Digital Government tool, through incipient professionals in the context of change, as well as
being a tool with unified and mandatory events of employees' personal information, causing the
company to seek investment in operational human resources management. The relevance of this
research proposes to professionals and followers of this area the need for constant search for the fiscal
framework related to labor legislation. In addition, this study contributes to theoretical and practical
knowledge about the implementation of e-social in the agribusiness sector, providing data on the
demands for sending events related to SST, assisting professionals in related and non-related areas.
KEYWORDS: e-social; Occupational Health and Safety; Information Technology.

1. INTRODUCAO

O e-Social é uma das ferramentas digitais que surgiu com o objetivo de simplificar a
prestacdo das informagdes referentes as obrigagBes fiscais, previdencidrias e trabalhistas
(\Vasconcelos, 2020). Para Ribeiro (2018), o avanco da tecnologia tem proporcionado a digitalizacdo
dos processos, tais como documentagcfes normativas e protocolacdo de relatérios previdenciarios.
Dessa forma, o uso do e-Social pode ser considerado como uma ferramenta necessaria para auxiliar
na gestéo trabalhista dessas informagdes (Ribeiro, 2018).

Neste contexto, o emprego de tecnologias na contabilidade tem testemunhado um aumento
significativo nos altimos anos (Rezende; Silva; Gabriel, 2016), destacando-se particularmente a
implementacdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital em 2007, além dos avangos continuos no
campo contabil no Brasil, conforme destacado por Correa e Nossa (2019). Entretanto, conforme
observado por Marques (2019), a literatura brasileira ainda apresenta lacunas no que diz respeito ao
conhecimento sobre ferramentas digitais voltadas para a seguranca do trabalho, especialmente no que
se refere a utilizacdo de informacdes relacionadas a Saude e Seguranca do Trabalho (SST), nos
diferentes Estados do pais.

A tecnologia continua a moldar as expectativas das empresas, promovendo agilidade e
confiabilidade nos dados, impactando diversos setores, como comércio, servigos, inddstria, e
agricultura (Ribeiro, 2018). Essa abrangéncia transversal ressalta o papel transformador da tecnologia
em todos 0s aspectos das operagOes empresariais, inclusive na gestdo da SST (Mendes, 2022).

Assim, a motivacdo subjacente a esta pesquisa surge do contexto de uma empresa do
agronegocio, um setor conhecido por suas particularidades no que diz respeito a SST. Nessa
conjuntura, é fundamental o cumprimento rigoroso das normas regulamentadoras firmadas pelo
minsterio do trabalho, visando assegurar a integridade fisica e o bem-estar dos trabalhadores
(Marques, 2019). A partir desse contexto, surgiu a lacuna de pesquisa que levanta a seguinte
indagacédo: Qual foi a percepcao dos gestores do grupo J.Y Agroflorestal, sobre a implantagdo das
obrigatoriedades de SST, pelo e-social? No @&mbito deste estudo, foi realizada uma investigacdo sobre
a percepcdo dos gestores do grupo J.Y Agroflorestal, atuante no agronegocio, acerca da
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implementacdo das exigéncias de SST, através do e-social, no municipio de Nova Mutum-MT,
durante os exercicios de 2022 e 2023.

De acordo com os achados empiricos de Camisassa (2018), o agronegdcio figura como um
dos pilares mais robustos da economia brasileira, representando uma parte significativa do PI1B
nacional e sendo um dos principais responsaveis pelo superavit na balanca comercial do pais. Dentro
desse contexto, o Estado de Mato Grosso, nos anos de 2013/14 a 2023/24, se destaca como um dos
maiores produtores agricolas do Brasil, liderando a producdo de commodities importantes como soja,
milho e algoddo. Consolidando-se em 2023, com aumento de 10,6%, sendo assim um dos estados que
mais cresceram no cenario brasileiro comparado aos demais Estados federativos (Ribeiro, 2018).

Este protagonismo ndo s6 fortalece a economia estadual, mas também tem um impacto
significativo no mercado global de alimentos e bioenergia (Cunha, 2024). No Estado de Mato Grosso
h& o municipio de Nova Mutum, que apresenta um crescimento e desenvolvimento dentro do setor
de agronegaocios (Ribeiro, 2018), sendo reconhecido por sua produtividade e inovagdo no cultivo de
grdos e na pecudria, 0 municipio desempenha um papel fundamental para os indicadores do
agronegocio em Mato Grosso (Vasconcelos, 2020).

A pesquisa contribuira, portanto, para aprimorar o conhecimento ndo apenas de profissionais
do campo e do meio, mas também de areas correlatas, além de estudantes, sobre a implementacédo
pratica do e-Social e suas obrigacbes em relacdo a SST. Essas informacfes sdo consideradas
relevantes de acordo com Muniz (2018), pois demandam que os profissionais adquiram conhecimento
especifico e preciso sobre as normas regulatorias do Ministério do Trabalho e Emprego.

Nessa perspectiva, 0 artigo é estruturado em cinco partes. Sendo a primeira a introducao, na
qual sdo apresentados os objetivos da pesquisa e a formulacdo do problema. A segunda parte, destaca
a integracao das referéncias relacionadas, nas obrigatoriedades dos envios de SST ao e-Social. A
terceira parte, por sua vez, detalha a metodologia aplicada para atingir os resultados almejados. Na
quarta parte, foram analisados os dados, trazendo breves esclarecimentos dos fatos pesquisados.
Finalizando com conclusdo, na quinta e Gltima parte, resumindo 0s pontos importantes do trabalho.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

No referencial teérico foram abordados temas sobre desenvolvimento da contabilidade digital,
comecando com o sistema de informacdo e tecnologia aplicados a contabilidade. As fases finais do
referencial enfocaram medidas relacionadas a SST, introduzindo préticas e protocolos com integracao
entre tecnologia, contabilidade e praticas de seguranca no trabalho.

2.1 Sistema de informacao e tecnologia voltado a contabilidade

O e-social foi concebido como um projeto do Governo Federal em 2014, com a finalidade de
consolidar as informag6es dos empregadores sobre seus colaboradores (Olivan, 2023). Segundo o
mesmao autor, a ferramenta continua evoluindo, com as obrigatoriedades sendo introduzidas no inicio
de janeiro de 2023. Dessa forma, os grupos enquadrados, conforme estabelece a Portaria Conjunta
SERFB/SEPRT/ME n° 71, de 29 de junho de 2021, sdo divididos em quatro grupos.
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Quadro 1: Enquadramento das Empresas

GRUPOS DESCRICAO

GRUPO 1: Empresas com faturamento anual superior a 78 milhdes.
Entidades empresariais com faturamento de até 78 milhdes no ano de 2016 e que ndo estdo

GRUPO 2: optando pelo Simples Nacional. (O Simples Nacional é um sistema simplificado de tributacéo
destinado as pequenas e médias empresas brasileiras).

GRUPO 3: Empregadores individuais (exceto domésticos) optantes pelo SIMPLES, produtores rurais
individuais e entidades sem fins lucrativos.

GRUPO 4: Organismos publicos e organizagdes internacionais.

Fonte: adaptado Brasil (2024).

Desde de janeiro de 2023, os empregadores, que ndo apresentarem os dados de SST, por meio
do sistema e-social, estdo sujeitos a severas multas e penalidades que podem variar de acordo com o
grau de risco e da infragdo. O ndo cumprimento ou atraso dos envios relacionados a comunicado de
acidente de trabalho (CAT), variam de R$1.412,00 a R$ 7.786,02, dependendo do grau de risco da
infracdo (Brasil, 2023).

O descumprimento de alguns requisitos de SST, ao e-social, tais como CAT, atestado Médico
de Saude Ocupacional (ASO), tanto os admissionais, peridédicos e demissionais;e as documentactes
de SST, como Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO), e o Perfil Profissionografico Previdenciario (PPP). Os fatores de riscos
relacionados ao trabalho, tornam-se obrigatério para todos os grupos de empresas (Marques, 2019).

As empresas devem estar atentas ao requisito mais recente a implementar plenamente no
sistema: a apresentacdo de eventos de SST (Olivan, 2023). Esses eventos incluem informacdes
relacionadas a SST, como avaliagdo de riscos, analise de riscos no trabalho e programas de prevencao
de acidentes, treinamento de seguranca (Costa, 2020).

As informacgdes de SST, fornecidas via e-social sdo relevantes para fins de aposentadoria
especial, pois esse direito € concedido a todo empregado exposto a agentes nocivos a satde (Mendes,
2022). Usando os eventos de (PPP), acima mencionados, os empregadores podem compilar o
histérico de exposicdo ao risco de um trabalhador para que ele seja elegivel para a aposentadoria
especial (Costa, 2020).

2.2 Avanco da tecnologia em campo

A adocdo de préticas agricolas e florestais inteligentes varia significativamente em todo o
setor, um dos fatores mais importantes que influenciam a absor¢do séo as fazendas tomando a
tecnologia como aliadas a renda (Mendes, 2022). Contudo, a adocdo inteligente de tecnologia
depende de acesso suficiente a banda larga, mas apenas 50% das zonas rurais do Estado do Mato
Grosso tém acesso adequado a banda larga (Costa, 2020). Convém destacar que, o contexto cultural
de cada pais, o nivel médio de educacdo, os desafios geracionais e 0s setores, todos 0s aspectos
especificos tém uma grande influéncia na adptacdo da tecnologia que vem se atualizando
continuamente (Teixeira; Freitas, 2019).

A digitalizacdo da agricultura tem o potencial de impactar positivamente no setor do
agronegocio, oferecendo inimeros beneficios, como aumento da producéo agricola, resultando, deste
modo, em mais produtividade e rendimentos (Nascimento, 2020). Além de custos de producgéo
reduzidos, melhoria da seguranga e rapidez de informacéo, seguido de qualidade da produgéo, do
aumento da saude e bem-estar dos ativos bioldgicos e uma melhor protecdo do ambiente (Leone,
2010).
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Com a digitalizacdo da agricultura, por outro lado, ha também alguns impactos negativos,
como a redugdo de empregos no setor, a diminuicdo da competitividade da pequena agricultura
familiar, o aumento de agricultores dependentes de grandes multinacionais e de empresas de dados e
tecnologia (Costa, 2020). A SST, através da nova tecnologia de monitoramento inteligente e
dispositivos, vem sendo apontada como uma das principais melhorias na seguranca (Mendes,2022).

Quando se trata dos impactos da agricultura inteligente e da digitalizacdo, estas
proporcionardo uma serie de potenciais melhorias na seguranca no local de trabalho (Nascimento,
2020). Como por exemplo, elas podem minimizar a exposi¢do ao risco, aprimorar o controle dos
processos e a gestdo dos sistemas de seguranca, melhorar a seguranca de maquinas e veiculos, bem
como 0 manejo pecuario, oferecem uma prevencdo de lesGes musculo-esqueléticas vais acidua e
reduzem a exposicao a pesticidas e substancias perigosas (Marques, 2019).

Entretanto, a adesdo gradual a novas tecnologias, néo representa, assim, uma solucéo imediata
para o alto indice de acidentes relacionados a SST, no setor do agronegécio no Estado do Mato Grosso
(Vasconcelos, 2020). Um desafio fundamental que permanece é como garantir a ado¢do efetiva
dessas tecnologias, que estd associada a varidveis como forma de renda, idade e educacdo do
agricultor, como também conhecimento e usabilidade de tecnologia especifica ao setor do
agronegocio, a extensao servicos de apoio as empresas dos agricultores (Brasil, 2020).

Diante disso, 0 uso de varios sistemas de inteligéncia artificial (IA) juntos poderia
potencialmente causar desordem no local de trabalho com colaboradores interagindo com essas novas
tecnologias, podendo assim multiplicar riscos (Olivan, 2024). Por outra Gtica, novas tecnologias
inteligentes também podem aumentar o nimero de trabalhadores solitarios na silvicultura e na
agricultura, e altos niveis de monotonia e estresse ja foram associados a introducdo de novas
tecnologias automatizadas na agricultura e na silvicultura, tais como sistemas automatizados de
ordenha (AMS) (Tanabe, 2019).

2.3  Normativas relacionadas a Saude e a Seguranca do trabalho.

No cenario brasileiro, sendo um dos maiores exportador potencial a nivel mundial de graos,
se faz inerente a atencdo do empregador quanto a responsabilidade de capacitar os trabalhadores em
relacdo aos riscos, as medidas de prevencdo e aquelas a serem adotadas em casos de acidentes ou
incidentes (Ribeiro, 2016). Por sua vez, o empregado tem o direito de ser capacitado, sendo que todo
o treinamento deve ser ofertado no inicio das atividades do colaborador em uma empresa e ainda de
forma continuada (Camisassa, 2018). A Tabela 1 retrata as Normas Regulamentadoras como uma
bussola para as empresas.

TABELA 1 - NORMAS REGULAMENTADORAS

Norma Discricao

NR-1 DisposicBes Gerais

NR-5 Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes

NR-6 Equipamento de Protec¢do Individual — EPI

NR-7 Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional,

NR-31 Seguranca e Saide no Trabalho na Agricultura, Pecudria Silvicultura, Exploragdo Florestal e
Aquicultura

Fonte: Brasil (2024)
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Existem normativas que regulamentam as atividades laborais no Brasil instauradas na
consolidacéo das leis trabalhista (CLT), em 1977, intitulada como norma regulamentadora (NR),
(Brasil, 2024). As normativas tiveram inicio vigente no ano de 1978, como disposi¢cdo complementar
no capitulo V da (CLT), foram abordadas 38 (trinta e oito), normativas que contemplam direitos de
salde e seguranca do trabalhador (Brasil, 2020).

Nesse sentido, algumas regulamentagdes séo aplicadas com grande empenho na area rural,
no que se dispGe a legislacdo através das NR’s, em especial a NR 07 Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional, que sdo subdivididas em documentos formais e obrigatdrios, tais como o
PCMSO, seguindo da Programas de Gerenciamento de Riscos no Trabalho Rural (PGRTR), trazendo
uma abordagem da seguranca do trabalho e gerenciamento de riscos ocupacionais na area rural e 0s
riscos ambientais (Marques, 2019).

Conforme a NR 1, o registro das capacita¢des deve ser documentado e estar a disposi¢éo,
tanto da fiscalizacdo quanto das avaliacGes para certificacdo da qualidade e/ou auditorias de risco
ocupacionionais presentes na area das realizacdes das atividade e os mesmos riscos devem ser de
conhecimento de todo o quadro de colaborador (Brasil, 2023). No caso da ocorréncia de sinistros,
com ou sem afastamento do trabalhador, a emissdo da CAT (Comunicacéo de Acidente de Trabalho)
é obrigatoria, inclusive quando se trata de exposicdo a agentes bioldgicos (Brasil, 2020).

O empregador deve garantir a conservagéo e a higienizagdo dos materiais, dos instrumentos e
do local de trabalho, além de providenciar recipientes e meios de transportes adequados para materiais
infectantes, fluidos e tecidos organicos (Dias, 2014). Os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI),
descartaveis ou ndo, devem estar a disposicao em nimeros suficientes nos postos de trabalho e o seu
fornecimento e reposicdo deve ser garantido imediatamente (Camisassa, 2018).

Contudo, os trabalhadores ndo devem deixar o local de trabalho com equipamentos de
protecdo individual, e 0 empregador deve implementar todas a medidas de protecdo relacionadas aos
riscos radiologicos e manter um profissional habilitado responsavel por essa atividade (Brasil, 2021).
Efetivamente a utilizacdo do EPI, vem demonstrando, ao longo do tempo, ser um dos caminhos
exequiveis para a diminuicdo de riscos ou acidentes, que eram constantes nas empresas. Nas empresas
em gue esta perspectiva se tornou uma prioridade, evidenciou-se diversos beneficios entre eles, 0 bem
estar do funcionario, o qual aumentou sua produtividade, e ainda, a diminui¢do do absenteismo e
processos judiciais (Brasil, 2020).

E assim, consequentemente, empregador e empregado caminham com o mesmo objetivo
individual NR 1 (Brasil, 2023). Entretanto, Teixeira e Freitas (2019) reiteram que, apesar de tais
avancos, as pesquisas voltadas a SST, salde e seguranca do trabalho, apontam que na atualidade,
empregados que desconhecem seus direitos e ndo compreendem a necessidade do uso correto dos
EPIs, acabam sofrendo com as consequéncias previstas na Norma NR 1, dado que empregadores se
valem desta falta de informacdo com o intuito de contrapor os ordenamentos legais (Camisassa,
2018).

3. METODOLOGIA

Os métodos utilizados para essa pesquisa € natureza qualitativa, através de um estudo
primario, tendo como critério a pesquisa descritiva exploratoria. O artigo realizou um estudo de caso
em uma empresa do agronegocio no Estado de Mato Grosso, no Municipio de Nova Mutum, por meio
de entrevista semiestruturada, tendo como objetivo investigar a percepc¢do dos gestores do grupo J.Y
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Agroflorestal, sobre implementacdo das exigéncias de Salde e Seguranca do Trabalho (SST) através
do e-social, tendo como recorte temporal os exercicios de 2022 e 2023.

3.1 Apresentacéo da J.Y Agroflorestal

A J.Y Agroflorestal ¢ uma empresa especializada na prestacdo de servigos florestais, focada
na implantacdo e manutencdo de florestas renovaveis até a idade de corte. Fundada em 1996 com um
propdsito contemporaneo e visionario, a empresa iniciou suas atividades como fornecedora de
servigos para a construcdo e manutengdo de estradas rurais e florestais. Com o passar do tempo,
adaptou-se para atuar também na area de plantio e manutencao de florestas renovaveis.

Diante disso, houve um grande incentivo ao crescimento da exceléncia na qualidade dos
servigos prestados, atendendo as demandas de grandes clientes da indudstria de base florestal. Em
2005, a empresa iniciou suas atividades de implantacdo de florestas no municipio de Trés Lagoas,
MS. O principal objetivo é agregar valor aos clientes por meio da execucao de servicos que superem
suas expectativas, com custos competitivos, profissionais qualificados e solucGes inovadoras.

A empresa J.Y Agroflorestal investiu fortemente na qualificacdo de seus colaboradores e na
aplicacéo de seus servigos, visando o aprimoramento continuo. Em 2022, a filial no Estado do Mato
Grosso passou a ser auditada para qualificacdo na area de sua principal contratante. Como resultado,
a contratante obteve a certificacdo internacional de florestas renovéveis Forest Management
Certification (FSC), agregando valor financeiro e qualitativo ao produto. A empresa foi re-certificada
em 2023 e esta se preparando para a re-certificacdo anual que ocorrerd em outubro de 2024.

3.2 Coletas de dados

Os métodos empregados neste estudo incluiram a anélise de dados utilizando técnicas como
entrevistas descritivas e analise de questionarios. A coleta de dados foi realizada por meio do Google
Forms, uma ferramenta de comunicacdo digital. Os questionarios foram disponibilizados aos gestores
via e-mail e WhatsApp, facilitando a disseminacdo da pesquisa e a coleta de respostas dos
participantes.

O instrumento de coleta de dados foi inicialmente aplicado online aos administradores e
gestores do grupo J.Y Agroflorestal, no municipio de Nova Mutum — MT, com a participacdo de
quatro gestores. Eles responderam as perguntas sobre conhecimentos relacionados aos eventos
voltados a Seguranca e Salde no Trabalho (SST) na unidade do Estado do Mato Grosso, com
aplicabilidade semelhante nas filiais do Mato Grosso do Sul e Sdo Paulo. As perguntas tinham como
finalidade criar uma amostra mais precisa sobre o objetivo da pesquisa.

Nesse sentido, a coleta dos dados examinados neste artigo envolve um grupo de negocios
voltado ao agronegdcio. Os quatro gestores que participaram responderam ao questionario de forma
completa. Os questionarios aplicados continham 23 perguntas afirmativas de multipla escolha, sendo
10 delas selecionadas com base no questionario adaptado da pesquisa de Marques (2019).

Os contatos foram coletados de maneira meticulosa, sempre em conformidade com as
diretrizes de privacidade, as regulamentacdes pertinentes e a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n° 13.709/2018. Esta legislagdo estabelece uma variedade de disposicoes e exigéncias
que devem ser observadas por entidades que manipulam dados pessoais, abrangendo tantas empresas
privadas quanto organizagdes governamentais (Brasil, 2020).
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise de dados da pesquisa visou investigar a percepcdo dos gestores do Grupo J.Y
Agroflorestal sobre a implementacao das exigéncias de SST pelo e-social, utilizando um questionério.
A pergunta macro, ou seja, a pergunta inicial de controle, buscou entender se 0s gestores acreditam
se a empresa esta apta para cumprir as demandas de envios de eventos voltados ao e-social?

Devido ser um estudo de caso com o0s gestores da empresa, a amostra foi enxuta respeitando
0 quadro dos sécios do Grupo J.Y Agroflorestal. A participacdo feminina obteve destaque no quadro
social da empresa.

Nesse sentido, nos ultimos anos, tém ocorrido diversas mudangas culturais e sociais na
sociedade brasileira, resultando em um crescimento gradual da inser¢do das mulheres no mercado de
trabalho. E notavel que o sexo feminino esta cada vez mais presente no agronegdcio, ocupando uma
variedade de funcBes, como pecuaristas, pesquisadoras, agricultoras e executivas em organizacdes
ligadas a silvicultura, pecuéria e agropecuéria. Elas desempenham papéis essenciais que vao além da
simples producédo e gestao de negocios, estando cada vez mais na linha de frente em diferentes etapas
do processo produtivo do agronegdcio (Cielo, Wenningkamp e Schmidt, 2014).

A pesquisa observou que 75% dos respondentes sdo do género feminino e 25% do género
masculino. Em relacdo a idade, 75% estdo na faixa etaria de 32 a 44 anos. Quanto ao tempo de atuacao
na empresa, 75% dos gestores tém entre 5 e 20 anos de servico.

A gestdo empresarial do grupo, se idealiza como uma empresa familiar, estando estabelecida
pelo quadro societario, composto pelo patriarca, a matriarca e seus filhos. Segundo Santos (2017),
empresas familiares sdo pilares fundamentais da economia global, contribuindo significativamente
para o PIB, de diversos paises, incluindo o Brasil. Estudos recentes indicam que essas empresas
respondem por aproximadamente 50% da produ¢éo econémica mundial.

No contexto brasileiro, sua influéncia abrange desde pequenos negdcios locais até grandes
corporacdes multinacionais. Além da contribuicdo econémica, as empresas familiares também
desempenham um papel consideravel na geracdo de empregos, na inovagao e no crescimento
sustentavel (Leone, 2010).

Contudo, Castro (2016), destaca que essas concepcfes nao bastam para compreender a
complexidade da agricultura familiar, ressaltando a necessidade de analises mais profundas sobre o
reconhecimento de sua cultura, modo de vida e outros costumes relacionados aos circulos de
producdo.

O Quadro 2 apresenta as descri¢fes do questionario anexado no Apéndice A, que foi utilizado
neste trabalho. O questionario emprega a escala Likert, um método estratégico que classifica as
respostas de forma escalonada, facilitando a analise detalhada dos resultados. A escala Likert,
composta por um conjunto de afirmacdes com respostas baseadas no grau de concordancia dos
participantes, ¢ amplamente utilizada em pesquisas devido & sua clareza, flexibilidade e facilidade de
compreensdo (Feijo; Vicente; Petri, 2020).

Quadro 2: Bloco 2: Percepgdo da Empresa parte |

PERGUNTAS AFIRMACOES DESCRICAO DOS RESULTADOS DA ESCALA DE
LIKERT
1. A empresa se considera preparada para | Os gestores relataram que 99% a empresa estd em
atender as exigéncias do e-social? concordancia com as exigéncias para a atender a legislacdo
do e-Social, visando que o sistema te atualizacfes frequente
para envios.




REVISTA
MATO CROSSENSE DE
GESTAO, INOVAGAO E

REVISTA CIENTIFICA REMAGIC - VOLUME 3 - NUMERO 2 - NOVEMBRO DE 2024, {FKS’PE
(AT

COMUNICACAO

ISSN: 2965-0909

A empresa aponta que 75% do seus funciondrios se faz
qualificados pra tais demandas.

2 A empresa possui profissionais qualificados
para enviar eventos de e-social em salde e
seguranca do trabalho?

3 Quais as dificuldades encontradas pela sua
empresa, para atender o e-social?

Os gestores relataram que 80% das dificuldades encontradas
se faz na estrutura de sistemas, sendo 20% de conhecimento
incipiente sobre as obrigatoriedades de envios de SST, ao e-
social.

Os gestores apontam que a empresa nao tem empresa terceira
para envios de obrigatoriedades de envios de SST, ao e-social.

4 A empresa possui servicos terceirizado para
envios dos eventos de SST- salde e segurancga
do trabalho ao e-social?

5 A empresa possui técnico de seguranca do
trabalho?

6 A empresa possui representante contabil?

A empresa contém na filial MT, a presenca de 1 (um) técnico
de seguranca do trabalho, sendo 8 (oito) técnicos na matriz.
A empresa dispOe de sistema contébil e representante formal.
Fonte: Prépria

Na analise dos dados, observou-se que 90% dos pesquisados apontaram a existéncia de
adaptabilidade e capacitacdo para enviar os eventos de SST ao e-social, enquanto os outros 10%
estavam em treinamento para tais envios. Esses resultados corroboram os achados de Marques (2019),
que evidenciou a capacidade dos gestores de compreende a eficacia do e-social como ferramenta para
disseminar informacdes criticas de maneira eficiente e em tempo real (Brasil, 2023). Com a
integracdo do e-social e a capacitacdo dos funcionarios, se aliando em conjunto como uso das
tecnologias digitais para comunicacdo eficiente, atuando como uma das bases fundamentais para
melhorar a gestdo de SST (Mendes, 2022). O Quadro 3 demonstra a continuacdo do questionario.

Quadro 3: Bloco 2: Percepcéo da Empresa parte 11

PERGUNTAS AFIRMACOES

DESCRICAO DOS RESULTADOS DA ESCALA DE
LIKERT

1 A empresa possui sistema de
software para envios ao e-social?

A empresa dispde de sistema de software para envios de
SST, ao e-social, sistema denominado SOC — Software
de Saude e Seguranca do Trabalho.

2 A empresa esta utilizando
alternativas para investir
corretamente nas
obrigatoriedades do e-social?

Os gestores relatam que fornece capacitacdo e gestfes de
treinamento e software para suprir a demanda de envios
obrigatdrios de SST ao e-social.

3 Como vocé avalia seu nivel de
conhecimento sobre o e-social?

Os gestores avaliam como satisfatério o conhecimento
sobre 0 assunto abordado.

4 Vocé acha que a empresa esta
preparada para enfrentar todas
essas mudancas que o e-social
esta trazendo?

Os gestores relatam a preparacdo da empresa sobre as
mudancas de obrigatoriedades de envios de eventos ao e-
social.

5 Participou de algum curso,
treinamento, aperfeicoamento ou
capacitacao sobre o e-social?

Os gestores relatam a participacdo de treinamentos e
curso de capacitacdo sobre o assunto abordado.

6 Vocé acredita que tera
dificuldade para se adaptar com
essas mudancas?

Conforme os gestores relatam a empresa esté apta para as
mudancas e o nivel de dificuldade de tais envios serdo
poucos em relacdo a preparacao das suas equipes.

Fonte: Prépria
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A razdo pela qual este modelo continua sendo um dos mais aplicados em estudos, desde a sua
criacdo até os dias atuais, reside na sua facilidade de compreensdo e utilizacdo, além de sua
flexibilidade para se adaptar a diferentes critérios em variados projetos de pesquisa. (Feijo; Vicente;
Petri, 2020).

Nascimento (2020) destaca que a gestdo de saude e seguranca ocupacional tem como objetivo
facilitar a troca de informag0es e aprimorar a precisao no reporte de dados, conforme documentagdes
de apoio para envios de eventos ao e-social, tais como PCMSO, PRGTR, entre outros previamente
mencionados. Estando presente como conjunto base de documento para envios de eventos SST ao e-
social tais como: PCMSO, PGR, PGRTR, PPP, LTCAT, PPRA e PCA. Estes sdo obrigatorios como
base de dados para 0s envios, no cumprimento das exigéncias de comunicacgdo de eventos de SST ao
e-social (Brasil,2024).

Diante disso, aponta que além dos dados indicarem que a formacdo e busca por atualizacfes
continua dos gestores tanto em ferramentas digitais para eficacia e tomada de decisdes quanto a
praticas dos envios de SST, ao e-Social ndo apenas potencializa, mas também reforca a cultura de
seguranca, garantindo que todos os niveis gerenciais estejam comprometidos com a manutencédo e
melhoria continua das condi¢des de trabalho em campo (Mendes, 2022).

Olivan (2024) destaca que os softwares destinados aos envios ao e-social demonstram bons
desempenhos. A empresa pesquisada utiliza o SOC - Software de Salde e Seguranca do Trabalho
como plataforma de apoio, evidenciando o envio correto das informacgdes ao e-social. Além de
cumprir com a legislacdo vigente, essa plataforma traz beneficios tangiveis para a seguranca dos
trabalhadores, ressaltando a importancia de investir em tecnologias, treinamentos e capacitacao
adequada para 0s gestores e responsaveis pelos setores operacionais.

Observou-se que na empresa investigada, 80% das dificuldades estdo relacionadas as falhas
deliberadas de processamento e quedas abruptas que resultam em erros de lote. Os restantes 20% das
dificuldades estdo ligados a escassez de profissionais com conhecimento empirico adequado para
lidar com as demandas de envio dos eventos ao e-social, conforme ilustrado na figura abaixo.

A andlise dos dados pesquisados sobre os investigados indica que as empresas estdo cada vez
mais se preparando para cumprir as exigéncias de envio de eventos obrigatorios de Saude e Seguranca
do Trabalho (SST) ao e-social. Essa preparacdo recente reflete a crescente conscientizagdo das
empresas sobre a necessidade de enviar tais eventos ao e-social (Nascimento; 2020). Essa melhoria é
atribuida principalmente a capacidade dos gestores em compreender a importancia do e-social como
uma ferramenta para disseminar informacdes criticas de forma eficaz e em tempo real (Marques,
2019).

De maneira geral, 0s respondentes preocupam-se com essa nova metodologia de envio das
obrigacdes de SST, ao e-social e estdo em busca de qualificacdes e suporte necessarios para executa-
las com eficécia.

Segundo pesquisas realizadas por Marques (2019), Nascimento (2020) e Mendes (2022), o
setor de salude e seguranca do trabalho desempenha papéis de extrema importancia dentro das
empresas. Existe dificuldade na implementacdo das obrigatoriedades relacionadas ao setor de SST,
tornando essencial que as empresas capacitem seus profissionais e compreendam as exigéncias
obrigatdrias do e-social.
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5. CONCLUSAO

Tendo como foco objetivo de pesquisa analisar a percep¢do dos gestores do grupo J.Y
Agroflorestal, atuante no agronegdcio, acerca da implementacdo das exigéncias de SST, através do
e-social, no municipio de Nova Mutum-MT, durante os exercicios de 2022 e 2023, com destaque na
capacitacdo de equipe para tais envios.

Destacam-se como principal transformacéo introduzida pelo e-social para as empresas na
integrac&o das responsabilidades dentro do ambiente de trabalho. Antes do e-social, os dados de satde
e seguranca do trabalho eram geridos exclusivamente pelo servico especializado em satde e medicina
do trabalho (SESMT), com frequente divergéncia de informacfes entre as areas de atuacdo e
constantes falhas na divulgacdo dos dados, além de processos regularmente executados de forma
retroativa a atividade realizada.

Com as obrigatoriedades de envios de eventos ao e-social, torna-se essencial que haja uma
sinergia entre diferentes setores, incluindo &reas de gestdo, recursos humanos, departamento pessoal,
gestdo de SST, tecnologia da informacéo e o departamento financeiro. Dessa forma, a padronizacéo
das informacdes e 0 cumprimento de prazos passam a ser pontuais e cruciais para 0 bom desempenho
da empresa.

O interesse pelo tema desta pesquisa surgiu em resposta a recente mudanca na legislagédo que
introduziu novas obrigacdes relativas ao e-social, visando apresentar um estudo pratico sobre a
implementacdo e analise das exigéncias de SST, impostas pela plataforma do e-social. Ao longo do
estudo, foi possivel observar que a pesquisa atingiu seus objetivos especificos, explorando os
impactos e as mudancas nas empresas decorrentes da obrigatoriedade do e-social. Nesse contexto,
um estudo de caso no grupo J.Y Agroflorestal, permitiu verificar que os propositos estabelecidos pelo
governo foram alcangados com sucesso.

A pesquisa revelou as percepgdes dos gestores do Grupo sobre a ferramenta e-social e sobre
a Seguranca do Trabalho. Uma vez que a gestdo da empresa demonstra total disposi¢do para colaborar
com cada etapa dessa implementacao e para promover uma mudanca cultural necessaria.

Observando os resultados obtidos na pesquisa, a empresa J.Y Agroflorestal, sendo empresa
uma empresa familiar originalmente idealizada para construcdo de estradas rurais, sequentemente
abordando os servicos de silvicultura e plantio de eucalipto, 0 grupo apontou a necessidade do
comprometimento dos funcionarios com relacdo a SST, destacando que a gestdo da empresa esta
totalmente de acordo a contribuir ativamente com a capacitacdo interna de seus funcionarios para
envios de eventos ao e-social, sendo eles voltados para todas as areas, levando-se em consideracao a
abordagem dos envios obrigatdrios de SST.

Dessa forma, nesta pesquisa, foi possivel constatar que a percepcdo dos gestores do Grupo
J.Y Agroflorestal, estavam relativamente confiantes em relacéo as obrigacdes de envio de SST ao e-
social. No entanto, o estudo identificou como uma limita¢do do grupo o conhecimento incipiente para
esses envios ao e-social, a instabilidade de sistema com quedas abruptas e erros de lote, baseasse nos
envios as documentacGes de apoio necessarias para 0s envios, documentos como PGRTR e o
PCMSO.

Visando a delimitacdo a empresa investigada investiu nos sistemas SOC - Software de Saude
e Seguranca do Trabalho como sua plataforma de apoio, garantindo o envio preciso das informacgoes
ao e-social. Além de estar em conformidade com a legislagdo em vigor, essa plataforma traz
beneficios perceptivos para a seguranca dos trabalhadores e laudos emitidos para fins de
aposentadorias futuras como o PPP.
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A analise dos dados pesquisados sobre o Grupo investigado indica uma tendéncia crescente
de preparacao para cumprir as exigéncias de envio de eventos obrigatérios de SST ao e-social. Essa
preparacdo recente reflete a crescente conscientizacdo do Grupo sobre a necessidade de enviar esses
eventos ao e-social.

Sendo assim, nessa perspectiva, esta pesquisa se faz relevante na contribuicdo em nivel
tedrico, pois fornece dados relativos ao Gltimo nivel do e-social na classe contébil, no que diz respeito
a prestacao de informacg6es no dominio da seguranca. Fornecendo, assim, uma base para profissionais
de contabilidade e gestores de seguranca do trabalho, que sdo responsaveis pelas demandas de envios
de eventos ao e-social, ndo s6 no setor do agronegocio como ainda 0s demais setores de servi¢os no
territorio brasileiro.

Para estudos futuros, sugere-se pesquisar sobre o lapso causado pelas empresas que
deterioraram 0 meio ambiente e degradaram a salde dos trabalhadores, causando afastamento
intensivos. Além de investigar as estratégias de voltadas a salde e a seguranca do trabalho: uma
andlise voltada ao grande fluxo de doencas psicolégicas causadas pelo excesso de pressdo dos
contratantes. Pesquisando ainda, as tratativas que as empresas voltadas ao agronegécio fornecem
mediante a problemas relacionados ao cognitivo de seus colaboradores.
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